
 

 
 

 
รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการดําเนินการของ
หนวยงานภาครัฐ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 

ขององคการบริหารสวนตําบลสมัย  
อําเภอสบปราบ จังหวัดลําปาง  

 
 
 
 
 
 
 



 
คํานํา 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐ
กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล ผลการประเมิน 
รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงาน ไดอยางเหมาะสม เพ่ือ
แสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและ ระดับสากล  

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การใช
งบประมาณ (3) การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ
ดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผยขอมูล และ (10) การ
ปองกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ 
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล ที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของ
หนวยงาน (Open Data)ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนให เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหนวยงานในรอบ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

องคการบริหารสวนตําบลสมัย หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้ จะชวยสนับสนุน 
สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ ไดมี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอน ภาพลักษณเชิงบวก
ใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception 
Index:CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนตอไป  

 
สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลสมัย  
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1. หลักการและเหตุผล  
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได

พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรม
และความ โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” 
ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธ 
ทีส่ําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที ่3 (พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือเปน
การยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน 
“มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน 
ภาครัฐที่เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงาน ในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานขององคการบริหารสวนตําบลสมัย  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลสมัย 
ประจําป พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 77.22 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงาน ระดับ B ไมผานเกณฑประเมินของ สํานักงาน ป.ป.ช.  

 

 
แผนภาพแสดงผลคะแนนการประเมิน ITA ประจําป 2564 ขององคการบริหารสวนตําบลสมัย อําเภอสบปราบ จังหวัดลําปาง 

 



เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดคะแนนสูงสุด ไดคะแนนเทากับ 
รอยละ 92 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนเทากับรอยละ 91.83 ,ตัวชี้วัดการใชอํานาจ ได
คะแนนเทากับรอยละ 90.70 ,ตัวชี้วัดการแกไขปญหาทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 85.32 ,ตัวชี้วัดการใช
งบประมาณไดคะแนนเทากับรอยละ 84.16 ,ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.52 ,
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 82.41 ,ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนน
เทากับรอยละ 77.36 ,ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 77.36 และ ตัวชี้วัดการปองกัน
การทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 43.75  

สรุปไดวา  
- จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงสุดหรือไดคะแนนมากกวารอยละ 85 คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การ

เปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดที ่1 การปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ และตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาทุจริต 
- สวนจุดดอยท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ํากวารอยละ 85 คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การ

ปองกันการทุจริต, ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช

ทรัพยสินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 

3. การวิเคราะหขอมูล  
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตําบล

สมัย ประจําป 2564 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดดอยที่จะตอง
พัฒนาไวดังตอไปนี ้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จํานวน 4 ตัวชี้วัด คือ  
1) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92 เปนคะแนนจาก

การเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ให
สาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการ
ปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหาร
เงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ(5) การสงเสริมความโปรงใส
ในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวน
รวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของ
หนวยงาน 

2) ตัวชี้วัดที ่1 การปฏิบัติหนาที่ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.83 เปนคะแนน จาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเอง ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการ ตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว สะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานที่เปนไปตามหลักการ
ความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึน ในเรื่องการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอทั่วไปกับผูมาติดตอที่รูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.70 เปนคะแนนจาก 
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่
เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 



ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อมั่น ตอการใช
อํานาจของผูบังคบับัญชาเก่ียวกับการมอบหมายงาน  

4) ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.32 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน 
มีการจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปน
รูปธรรม  

3.2 จุดที่ตองพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนต่ํากวารอยละ 85) จํานวน 6 ตัวชี้วัด คือ 
1) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 43.75 เปน

คะแนน จากการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของ
หนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานง
สุจริตของผูบริการ การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือ
สงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของ
หนวยงานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดขึ้นได ในกรณีขององคการบริหาร
สวนตําบลสมัย ไดตรวจสอบแลวพบวาสาเหตุท่ีคะแนนรวมไมผานเกณฑเนื่องจากกรอกขอมูล url ของหนา
เว็บไซตผิดพลาด จึงทําใหผูตรวจประเมินไมพบขอมูลขององคการบริหารสวนตําบลสมัยในตัวชี้วัดดังกลาว ดังนั้น 
แนวทางแกไขคือตองทําการทบทวนขอมูล url ในการตอบแบบประเมินกอนสงใหผูบริหารฯ อนุมัติสงขอมูลใหผู
ประเมิน 

2) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 77.36 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ 
การดําเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที ่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และ
ระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชน หรือผูรับบริการยังไมมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว ไมมีการใหขอมูลที่ชัดเจน 
แกผูรับบริการ มีการนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และมีการเรียกรับสินบน 
ดังนั้น ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพรผลงานหรือขอมูล
สาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน อีกทั้งควรมีชองทางที่หลากหลาย การบริการ ใหเกิดความโปรงใส 
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทํางานใหดียิ่งขึ้น และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี
สวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินการ  

3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 79.13 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ การ
ปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนาเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน 
เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซึ่งหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือ ผูมา
ติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 

4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 82.41 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ใน
ประเด็นที่เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของ



ตนเองหรือนําไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หนวยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ี
ชัดเจนและสะดวก เห็นไดวา หนวยงานควรจะมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการที่
ถูกตอง เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัต ิรวมถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย  

5) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 83.52 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน ตอ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน 
เห็นไดวาหนวยงานใหความสําคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชน 
ที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถ แสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน การใชบริการ นอกจากนี้หนวยงานควรสรางการรับรูเก่ียวกับ การจัดใหมีชองทาง
ใหผูมาติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซึ่งจะสะทอนถึงการสื่อสารกับ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ  

6) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 84.16 เปนคะแนน 
จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็นที่
เก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพร 
อยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไม
เอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาวัสดุอุปกรณ หรือ
คาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงานควรให
ความสําคัญ กับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของ 
หนวยงานตนเองได  

 
4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  

จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจําป 2564” ที่กําหนดใหหนวยงานที่เขารับการประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนน 
ขึ้นไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทานจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรูของผู
มีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) จํานวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด ปรากฏวาแบบวัดท่ีมีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (คะแนน   
รอยละ 85 ขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT ไดคะแนนเฉลี่ย 26 คะแนนจากคะแนนเต็ม 30 คะแนนหรือคิดเปนรอยละ 
86.88 สวนแบบวัดท่ีมีคะแนนต่ํากวาเกณฑเปาหมาย (รอยละ 85) คือ และแบบวัด EIT ไดคะแนนเฉลี่ย 24 
คะแนนจากคะแนนเต็ม 30 คะแนนหรือคิดเปนรอยละ 80 และแบบวัด OIT ไดคะแนนเฉลี่ย 25.95 คะแนนจาก
คะแนนเต็ม 40 คะแนนหรือคิดเปนรอยละ 67.88 จึงมีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีผลการ
ประเมินที่ดียิ่งข้ึนในปถัดไป ดังตอไปนี ้ 

4.1 แสดงผลการดําเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสู
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และเปนการดําเนินการในปที่รับการประเมิน 

4.2 แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐของปที่ผานมา โดยมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นที่เปนขอบกพรอง



หรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวนที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีข้ึน 
แนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน เปนตน และมีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการประเมินฯ  

4.3 แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีสวนรวมของผูบริหารสูงสุดคนปจจุบัน 
โดยเปนการดําเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริม
หนวยงานดานคุณธรรมและ โปรงใส และตองเปนการดําเนินการในปที่รับการประเมิน 

4.4 แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมี     
สวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือรวมติดตามประเมินผล เปนตน และเปนการดําเนินการในปที่รับการประเมิน 

4.5 แสดงคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน 
รายละเอียด วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทาการรองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือ วิธีการในการจัดการตอเรื่อง
รองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลา ดําเนินการ เปนตน  

4.6 สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ
หนวยงานมากขึ้น 

4.7 สงเสริมการทํางานที่คํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 
4.8 เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบคําถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเก่ียวกับการ

ดําเนินงานใหชัดเจนมากขึ้น 
4.9 ปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากขึ้น 
4.10 เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น 
4.11 สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากขึ้น 
4.12 เพ่ิมมาตรการกํากับใหเจาหนาที่ของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดย

ไมเลือกปฏิบัต ิ
4.13 เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น 
4.14 เพ่ิมมาตรการปองกันไมใหบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนนําทรัพยสินของราชการไปใช 

โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 
4.15 เพ่ิมมาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจาหนาที่ของหนวยงานในการทํางานอยาง

ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 
4.16 เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น 
 

5. การกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
จากการวิเคราะหระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป 2564 องคการบริหารสวนตําบลสมัยควรตองปรับปรุงระบบและวิธีการ
ดําเนินงานเพื่อใหการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรเปนไปตามระบบคุณธรรม มีความโปรงใส และ 
เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถกําหนดเปนมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 
หนวยงานของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ไดตามประเด็นดังตอไปนี ้

 



มาตรการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ 
ดําเนินการประชาสัมพันธขอมูลขององคการบริหารสวนตําบลสมัยแกหนวยงานภายในและประชาชน
ภายนอก ในประเด็นดังนี ้
1. การดําเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมี
สวนรวมของผูบริหารสูงสุด 

สํานักปลัด อบต.สมัย ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565 

2. การดําเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการ
เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 
3. คูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่อง
รองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
4. แผนการใชจายงบประมาณประจําปของ
หนวยงาน 
ดําเนินการวิเคราะหและจัดการขอมูลรวมถึงประชาสัมพันธแกหนวยงานภายในและประชาชนภายนอก 
ในประเด็นดังนี้ 
1. จัดทํามาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

สํานักปลัด อบต.สมัย ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565 

2. วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของปที่ผานมา 
3. จัดทํามาตรการสงเสริมการทํางานที่คํานึงถึง
ประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 
มีความโปรงใส และมีความเทาเทียมไมเลือก
ปฏิบัต ิ
4. จัดทํามาตรการปองกันไมใหบุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชนนําทรัพยสินของราชการไปใช 
โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 

 
 

 


